GUIDE TECNICHE

Guida alla verifica e alla gestione di una rete Wi-Fi Mesh

Questa guida ti aiuta a controllare che la tua rete Wi-Fi mesh funzioni correttamente e a
intervenire in caso di problemi. Non servono competenze tecniche avanzate: segui le istruzioni
passo dopo passo.

| passaggi descritti hanno valore generale e fanno riferimento, in particolare, alle
caratteristiche del router EOLO. Se utilizzi un router di tua proprietd, puoi confrontare le
stesse operazioni con quanto indicato nel manuale del produttore.

COS’E UNA RETE WI-FI MESH

Una rete Wi-Fi mesh & composta da piu extender che, collegati tra loro, si chiamano nodi, e che
lavorano insieme per distribuire il segnale Wi-Fi in tutta la casa:

* nodo principale: & il router EOLO o il router di tua proprieta
* nodi secondari: extender collegati tra loro, che ampliano il segnale nelle stanze piu lontane
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| vantaggi principali di avere una rete mesh sono:

* una copertura uniforme in tutta la casa
* una connessione piu stabile e veloce, senza cadute di linea fra un ambiente all’altro
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COME CONFIGURARE LA PROPRIA RETE MESH

La prima configurazione di una rete mesh pud essere effettuata in due modalita:

+ WPS:

Accendi il tuo extender a circa 1 metro dal router.

Premi il pulsante WPS sul router e sul dispositivo.

Le luci del dispositivo si accenderanno (blu se si tratta di dispositivi EOLO).
Quando le luci cambiano colore, l'associazione & completata.

Spegni l'extender e posizionalo nel punto pit adatto della casa.

Riaccendi il dispositivo.

*  Pannello del router

Accedi al pannello di controllo del router: apri un browser Internet dal tuo computer o
dallo smartphone e digita, nella barra degli indirizzi, l'indirizzo del router (di solito,
192.168.1.1).

All'interno del pannello, individua la sezione dedicata alla rete mesh (*Mesh” se router
EOLO), in cui & disponibile la voce: “Aggiungi nodo”

Sequi le istruzioni.

COME VERIFICARE SE LA TUA RETE MESH FUNZIONA CORRETTAMENTE

* Per prima cosa, verifica alimentazione e LED dei nodi, seguendo le indicazioni sul
manuale che ti ha fornito il fornitore.
Ad esempio, potresti verificare sullextender EOLO:

Una luce spenta, che potrebbe significare che il nodo & senza corrente - verifica il
cavo o la presa.

Una luce lampeggiante o rossa, che pud segnalare un problema di connessione o che
& necessario un aggiornamento — prova a riavviare o aggiornare il nodo.

Una luce verde o bianca fissa, che attesta che il nodo e correttamente funzionante -
non serve alcuna azione da parte tua.

«  Controlla il corretto funzionamento dei nodi.
Puoi farlo in due diversi modi:

Apri lapp dei tuoi extender mesh, se il produttore ha predisposto un‘app dedicata
In alternativa, accedi al pannello di controllo del router e vai nella sezione “Stato
della rete” o “Dispositivi connessi”

o Tutti i nodi devono essere attivi (icona verde).

> Se un nodo ¢é offline, licona appare rossa o grigia.

Molte app mostrano anche la forza del segnale tra i nodi, spesso con barre colorate o
percentuali. In questo modo puoi vedere quali nodi ricevono segnale forte o debole e
intervenire, spostandoli se necessario.
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*  Verifica manuale della connessione

Connettiti al Wi-Fi in ogni stanza con smartphone, tablet o computer: se la
connessione & lenta o instabile in alcune zone, vuol dire che il nodo mesh & troppo
lontano od ostacolato. In questo caso, & consigliabile eseguire uno speedtest per
confrontare la velocitd, prima vicino al nodo principale e poi ai nodi secondari. Se la
differenza é significativa, sposta i nodi o aggiungine uno nuovo.

* Altri controlli e consigli importanti:

Interferenze: evita di posizionare i nodi vicino a microonde, telefoni cordless o grandi
oggetti metallici per ridurre potenziali interferenze di segnale.

Altezza dei nodi: mantienili ad altezza media, non per terra né sul soffitto per aiutare
la propagazione del segnale.

Posizione dei nodi: posiziona il primo nodo in modo che ci sia una linea visiva libera
con il router (cioé che, idealmente, tu possa “vedere” l'uno dall’altro senza muri spessi
o mobili ingombranti in mezzo). Questo aumenta la qualita del segnale ricevuto e,
quindi, la stabilita della connessione. Nelle abitazioni a pid piani, posiziona un nodo
mesh o un extender su ogni livello, idealmente in verticale rispetto al router
principale.

Distribuzione dei nodi: posiziona, non troppo distanti tra loro, almeno un nodo ogni
1-2 stanze o per piano per garantire una copertura di segnale uniforme in tutto
lambiente.

Canale Wi-Fi: a volte il segnale pud interferire con altre reti vicine. Ogni rete usa un
“canale’, cioé una frequenza specifica. | sistemi mesh moderni scelgono
automaticamente il canale meno occupato, ma puoi controllare e modificarlo
direttamente nellapp o nel pannello del router.

Dispositivi connessi: alcuni dispositivi obsoleti possono rallentare la rete; disconnetti
quelli non necessari.
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SOLUZIONE Al PROBLEMI PIU COMUNI

PROBLEMA POSSIBILE CAUSA SOLUZIONI
Nodo offline Alimentazione o cavo Ethernet Verifica che sia acceso, riavvialo, controlla i cavi
Segnale debole Distanza od ostacoli Avvicina il nodo alla zona; evita di posizionarlo

vicino a muri spessi o a elettrodomestici metallici

Prova a resettare o ricolloca il nodo;

Nodo non si collega Interferenze o errore configurazione oo T ;
segui le istruzioni dell'app

SUGGERIMENTI PRATICI PER UNA RETE MESH STABILE

* Aggiorna regolarmente firmware e software tramite U'app, se hai un router di tua
proprietd. Ricorda che EOLO aggiorna regolarmente i tuoi apparati.

*  Preferisci una rete mesh con unico nome (SSID) cosi che i dispositivi si colleghino sempre
al nodo pit vicino, senza interruzioni di segnale.

* In case molto grandi o su pit piani, valuta di collegare alcuni nodi tramite cavo Ethernet
per maggiore stabilita.



